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COMMISSION EUROPEENNE
DIRECTION GENERALE SANTE ET PROTECTION DES CONSOMMATEURS

Direction A - Affaires gönörales
A2 - Questions juridiques

Bruxelles,le 
1 g' 17' ?os7

SANCO A2 HV D(2007) 121230

M. Fabrice Keller
Prdsident
Notgemeinschaft Medizin- und
Unfallgeschädigte in Österreich
Südbahngürtel 50
D - 9020 Klasenfurt

Monsieur,

Objet : accus6 de r6ception de votre e-mail du 9 d6cembre ä Mme C. Day

Par la prösente, j'accuse rdception de votre courrier du 9 ddcembre par lequel vous nous
transmettez une plainte en manquement contre la compagnie Zürich Kosmos.

Votre courrier soulöve des questions qui nöcessitent un examen approfondi.

Une rdponse devrait vous parvenir, dans la mesure du possible, dans les six semaines qui
suivent la röception de la prdsente.

La persorure qui göre votre dossier est M. Marc Goodacre, töL. +32-2-2960274, fax +32-
2-29 59337, adresse dlectronique marc. goodacre@ec.europa. eu.

Je vous prie d'agröer, Monsieur, I'expression de mes salutations distingudes.

Demetris Vryonides
Chef d'unitd
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